
Avec seulement un modem GSM au siège, facilitez le travail de vos équipes mobiles. 

Envoyer vos ordres de missions à vos techniciens sur leur GSM par SMS:

Modem GSM +
antenne hertzienne 

� Intervention à effectuer

� Coordonnées du client

� Type d’intervention

� Saisie de l’acceptation ou non de l’intervention

� Saisie de la fin d’intervention (date/heure/statut)
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Interface WinSav

En option, possibilité d’utilisation par synthèse vocale interactive



-Historique des traitements:

- Consultation par technicien, journée, 
période,…

- N°du bon d’intervention, heure et 
date de début/fin,…

- Accusé de réception           

-Envoi de l’alerte par SMS depuis une demande d’intervention 
sans devoir saisir de message texte au technicien

- Suivi de l’avancement des statuts par couleurs en temps réel :

- Intervention urgente avec limite sous 1h, 2h, 3h…

- Intervention acceptée, refusée, en cours, en attente…
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